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Stellen-Ausschreibung Patientenflirsprecherin (m/w/d)

Die Organisationen VKHD (Verband klassischer Homéopathen Deutschlands), SQhT

(Stiftung fiir Qualitat in der homoopathischen Therapie), BKHD (Bund Klassischer Homdopathen
Deutschlands) und HOG (Homoopathen ohne Grenzen) suchen nach einer neuen, gemeinsamen
Patientenflrsprecherin. Die derzeitige Patientenfiirsprecherin mochte aus personlichen Griinden
»den Stab weitergeben®, steht fiir den Ubergang aber weiterhin zur Verfiigung.

Aufgaben

Die Patientenflirsprecherin (jeweils m/w/d) ist eine Ansprechpartnerin fiir Anliegen und Belange
von Patientinnen homd&opathisch arbeitender Therapeutinnen der aufgefiihrten Organisationen.
Beratungen erfolgen je nach Sachverhalt direkt oder nach weiterer Riicksprache. Die
Patientenfirsprecherin ist grundséatzlich unabhéangig, arbeitet jedoch eng mit der gemeinsamen
Ethik-Kommission der beteiligten Organisationen zusammen.

Anforderungen

Sie haben Interesse an Patientenrechten, an vermittelnder Kommunikation und an der
Homoopathie.

Sie verfligen lGber Kompetenzen in professioneller Kommunikation: Empathie, sachbezogenes
Zuhoren, wertschatzender und nicht-wertender Dialog, sachgerechter Umgang mit Kompetenz-
grenzen, Dokumentation und Austausch in Teams und Netzwerken. Hilfreich sind Erfahrungen in
Beratung oder Mediation, eine Orientierung zu typischen Abldaufen in Homdopathie-Praxen, die
Bereitschaft sich Uber Patientenrechte und Ethik-Richtlinien zu informieren und Interesse, mit uns
zusammenzuarbeiten.

Ehrenamtlichkeit

Die Tatigkeit ist ehrenamtlich. Entstehende Kosten werden nach Vereinbarung ersetzt. Bei
unerwartet hohem Zeitaufwand ist eine Aufwandsentschadigung moglich. Wir rechnen nach
bisherigen Erfahrungen mit eher gelegentlicher Inanspruchnahme.

Weitere Infos

Bei konkretem Interesse stehen wir lhnen gerne fiir weitere Informationen zur Verfiigung.
Eine gute patientenorientierte Informationsquelle inklusive FAQs ist auch die Website
https://www.patientenfuersprecher-homoeopathie.de/ .

Wir freuen uns iiber lhre Bewerbung
Schriftliche Bewerbungen (optional auch Kurzvideos) bitte bis
e 30. April 2026 an cc@vkhd.de senden.

Ansprechpartner: Carl Classen, cc@vkhd.de, 0721-463235 (AB)
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